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Indicatori di prestazione

AREA UNITÀ 2010 2011

IdENTITÀ E govERNANcE
Copertura territoriale

Indicatore di copertura territoriale % 89,09 90,0

Composizione organi 

di governo in base al sesso Uomini Donne Uomini Donne

CDN AISM N. 6 2 9 6

CdA FISM N. 5 2 5 2

CdA SM Italia s.cons.a.r.l. N. 3 2 3 2

ToTAlE N. 14 6 17 10
Gli incontri A.G. C.d.P. C.d.P. A.G. C.d.P. A.G.

associativi 16-17-18/04 12-13-14/02 19-20-21/11 28-29-30/04 11-12-13/02 25-26-27/11

Sezioni N. 80 72 79 62 69 63

Partecipanti N. 254 163 213 258 185 146

Iscrizioni a laboratori N. 239 290 360 448 393 133

REspoNsAbIlITÀ EcoNomIcA
Gli importi raccolti

Quote associative € (%) 350.818 (1%) 315.396 (1%)

Servizi riabilitativi convenzionati € (%) 6.608.126 (19%) 6.910.521 (20%)

Lasciti testamentari € (%) 1.322.580 (4%) 689.042 (2%)

Raccolta fondi manifestazioni € (%) 8.375.029 (24%) 8.381.782 (24%)

Raccolta fondi donazioni 

(individui ed Enti privati) € (%) 6.544.244 (18%) 7.676.429 (22%)

Raccolta fondi 5 per mille € (%) 9.623.284 (27%) 7.773.221 (22%)

Raccolta fondi Enti pubblici € (%) 1.580.069 (4%) 1.450.183 (4%)

Servizi per l'autonomia 

della persona € (%) 499.472 (1%) 558.805 (2%)

Altri proventi € (%) 716.413 (2%) 896.737 (3%)

Gli importi investiti

Comunicazione sociale € (%) 894.847 (3%) 767.418 (2%)

Ricerca scientifica € (%) 5.512.180 (18%) 7.700.416 (22%)

Servizi nazionali alla persona € (%) 2.766.037 (9%) 3.354.068 (10%)

Servizi alla persona sul territorio € (%) 5.740.770 (19%) 6.155.948 (17%)

Centri riabilitativi € (%) 6.233.581 (20%) 6.598.135 (19%)

Iniziative di raccolta fondi € (%) 5.181.568 (17%) 5.571.046 (15%)

Iniziativa 5 per mille € (%) 255.337 (1%) 226.140 (1%)

Sviluppo rete associativa 

e Risorse umane € (%) 2.216.393 (7%) 2.385.111 (7%)

Funzionamento € (%) 1.829.348 (6%) 2.493.241 (7%)

Contribuenti che hanno

indicato AISM o FISM come Dichiarazione dei redditi 2008 Dichiarazione dei redditi 2009

beneficiari del 5 per mille

      N. 142.806 148.549

Variazione % 14,31% 4,02%

Importi spettanti € 6.514.890 6.905.607

Variazione importi % 7,69% 6,00%

Proventi e oneri di raccolta fondi

Proventi € 27.445.206 25.970.657

Oneri € 5.436.905 5.797.186
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AREA UNITÀ 2010 2011

Proventi per area di raccolta

5 per mille % 35% 30%

Lasciti % 5% 3%

Fondazioni % 1% 3%

Dialogo con i donatori % 15% 15%

Eventi nazionali % 23% 24%

Eventi e iniziative locali % 7% 8%

Enti pubblici nazionali e locali % 6% 6%

Aziende % 8% 12%

Oneri per area di raccolta

Eventi nazionali % 43% 41%

Dialogo con donatori % 36% 37%

Promozione lasciti % 1% 3%

Iniziative locali % 9% 9%

Enti privati % 4% 4%

Altro (5 per mille, enti pubblici) % 7% 5%

Euro spesi per euro raccolti – Raccolta fondi

Proventi € 27.445.206 25.970.657

Oneri € 5.436.905 5.797.186

Dialogo diretto con i donatori: proventi e oneri

Proventi € 3.999.559 3.898.417

Oneri € 1.948.589 2.150.847

Aziende: proventi e oneri

Proventi € 2.222.297 3.015.647

Oneri € 222.192 253.067

Fondazioni ed enti pubblici: proventi e oneri

Proventi € 1.902.457 2.212.548

Oneri € 60.346 81.181
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AREA UNITÀ 2010 2011

voloNTARI E collAboRAToRI
voloNTARI
Regione Volontari Volontariato Servizio Volontari Volontariato Servizio

      continuativi d’impresa civile KPI continuativi d’impresa civile KPI

Abruzzo N. 220 2 27 98% 222 0 0 98%

Basilicata N. 108 0 12 100% 120 0 13 100%

Calabria N. 254 0 59 99% 263 0 50 100%

Campania N. 213 11 16 99% 222 4 22 100%

Emilia Romagna N. 345 41 27 97% 366 27 41 98%

Friuli Venezia Giulia N. 160 7 15 96% 164 1 0 96%

Lazio N. 546 144 10 99% 562 88 15 99%

Liguria N. 360 24 12 93% 381 17 0 93%

Lombardia N. 1.251 209 25 98% 1.283 179 0 98%

Marche N. 189 11 18 99% 198 4 20 99%

Molise N. 35 0 0 97% 36 0 0 100%

Piemonte N. 1.174 73 8 100% 1.213 56 0 100%

Puglia N. 172 19 44 99% 178 10 50 99%

Sardegna N. 536 1 34 100% 539 0 0 100%

Sicilia N. 847 1 147 100% 869 1 0 100%

Toscana N. 527 6 27 96% 578 6 40 98%

Trentino Alto Adige N. 41 0 0 91% 43 0 0 91%

Umbria N. 118 0 5 99% 120 0 8 99%

Valle d’Aosta N. 125 0 0 97% 126 0 0 97%

Veneto N. 648 32 3 96% 684 5 0 96%

ToTAlE N. 7.869 581 489 98% 8.167 398 259 97%
Fidelizzazione volontari

Volontari che hanno 

precedentemente prestato N. 42 39

servizio civile presso AISM

Volontari fidelizzati % 11% 17%

Tipologia di volontari

Volontari continuativi N. 7.869 8.167

Volontari in servizio civile N. 454 195

Volontari continuativi % 94,55% 98%

Volontari in servizio civile % 5,45% 2%

Anzianità di volontariato a fine anno

<1 anno N. 278 298

1 – 3 anni N. 2.364 1.517

>3 anni N. 5.227 6.352

<1 anno % 3,53% 3,65%

1 – 3 anni % 30,04% 18,58%

>3 anni % 66,43% 77,77%

La formazione dell’Accademia

Corsi erogati N. 12 80

Ore di formazione N. 346 444,75

Persone iscritte N. 459 476

Sedi formative territoriali coinvolte N. 18 18

Formatori professionali impiegati N. 17 40

Iscrizioni complessive 

a corsi e laboratori N. 1.126 1.577

Corsi FAD erogati N. 19 20

Partecipanti a corsi FAD N. 1.519 1.537
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AREA UNITÀ 2010 2011

Attività di formazione Volontari Volontari 

dei volontari Ore formati Ore formati

Sviluppare un programma 

di rappresentanza N. 17 64 18,5 175

e affermazione dei diritti

Costruire alleanze strategiche 

con i centri clinici per la SM N. 0 0 4 29

Attività complesse N. 0 0 12 112

Sviluppare la consapevolezza 

dell’identità N. 21 136 20,5 115

Gestionale N. 5,5 22 5 33

Potenziare i flussi di raccolta fondi N. 11 102 18,25 181

Rafforzare il ruolo della rete 

associativa nell'attuazione N. 4 33 3 49

del piano strategico

Finanziare e indirizzare 

la ricerca scientifica nella SM N. 0 0 10 68

Sviluppare capacità 

e competenze specifiche N. 244,5 572 296 647

delle risorse umane

Raggiungere tutte 

le persone con SM N. 35,5 193 45,5 158

Implementare un sistema 

permanente e dinamico N. 7,5 4 12 10

di monitoraggio, audit e valutazione

ToTAlE N 346 1126 444,75 1577

collAboRAToRI
Regione

Abruzzo N. 2 5

Basilicata N. 0 0

Calabria N. 2 1

Campania N. 1 1

Emilia Romagna N. 8 10

Friuli Venezia Giulia N. 6 7

Lazio N. 6 6

Liguria N. 28 32

Sede nazionale N. 138 130

Lombardia N. 20 24

Marche N. 1 3

Molise N. 1 0

Piemonte N. 4 5

Puglia N. 2 2

Sardegna N. 1 1

Sicilia N. 2 2

Toscana N. 10 10

Trentino Alto Adige N. 4 4

Umbria N. 1 1

Valle d’Aosta N. 4 4

Veneto N. 18 25

ToTAlE N. 253 273
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Tipologia di contratto*

Full time N. - 162

Part time N. - 111

Liberi professionisti collaboratori 

dei servizi di riabilitazione 

(Liguria, Padova, Vicenza, 

Aosta, Brescia, Como) 130

ToTAlE N. - 403
Tipologia di contratto %*

Full time % - 59%

Part time % - 41%

Collaboratori SM Italia

per tipologia contrattuale* AISM FISM S.cons.a.r.l.

A tempo indeterminato N. - 173 15 12

A tempo determinato N. - 30 4 5

Co.Co.Pro. N. - 4 7 0

Stage/tirocinio/borsa di studio N. - 4 19 0

ToTAlE N. - 211 45 17
Numero collaboratori 

per qualifica e per sesso* Uomini Donne Uomini Donne

Dirigenti N. - - 2 2

Responsabili (quadri) N. - - 2 6

Impiegati N. - - 69 192

- Coordinatori N. - - 5 17

- Collaboratori N. - - 65 174

ToTAlE N. - - 73 200
Numero collaboratori SM Italia

per classi d’età* AISM FISM S.cons.a.r.l.

<30 N. - - 23 6 2

31 – 50 N. - - 161 36 11

>50 N. - - 27 3 4

ToTAlE N. - - 211 45 17
Numero collaboratori SM Italia

per classi d’anzianità di servizio* AISM FISM S.cons.a.r.l.

<=1 N. - - 25 20 3

2 – 5 N. - - 91 18 6

6 – 10 N. - - 58 4 7

11 – 15 N. - - 14 3 1

16 – 20 N. - - 14 0 0

>20 N. - - 9 0 0

ToTAlE N. - - 211 45 17

* le voci con asterisco non hanno dati disponibili per il 2010 poiché all'inizio del 2011 è stato cambiato il sistema paghe-presenze che

per l'anno 2011 ci permette di estrarre i dati di seguito forniti, non possibile con il sistema del 2010.



AREA UNITÀ 2010 2011

      Valore orario Ore/assistenza Valore Valore Ore/assistenza Valore

Risorse umane medio annuali equivalente orario medio annuali equivalente

Volontari in servizio 

civile nazionale N. 8,4 318.000 2.671.200 8,4 314.000 2.637.600

Operatori sociali e sanitari 

di servizi riabilitativi AISM N. 21,0 104.125 2.186.625 21,0 103.119 2.165.499

Operatori sociali impegnati 

in attività socio assistenziali 

presso i centri AISM N. 19,0 52.174 991.306 19,0 36.055 685.045

Ore e costi totali 

di formazione per tipologia Ore euro N. partecipanti Ore euro N. partecipanti

Lingue N./€ 2.708 1 146,5 9.014,2 25

Informatica N./€ 0 0 65 2.319 31

Formazione istituzionale/interna N./€ 99 20 fad 156 74,75 0 142

Formazione specialistica esterna N./€ 11.965,62 10 384 2.800,8 6

Convegni N./€ 0 0 12 4.044,59 227

Altro (formazione manageriale) N./€ 0 0 58 2.493 58

ToTAlE N./€ 14.673,62 167 740,25 20.671,59 489
La formazione 

dell’Accademia (collaboratori)

Corsi erogati N. 28 29

Ore di formazione N. 92 740,25

Persone iscritte N. 11 489

Sedi formative territoriali coinvolte N. 3 14

Formatori professionali impiegati N. 9 12

Iscrizioni complessive 

a corsi e laboratori N. 156 0 

Corsi FAD erogati N. 5 5

Partecipanti a corsi FAD N. 160 24

La formazione per i dipendenti 

della sede nazionale

Corsi interni N. 13 4

Incontro in plenaria con oggetto 

"sistema di valutazione" N. 1 5

Corsi esterni legati 

al piano di sviluppo N. 5 3

Incontri di team work 

per coordinatori N. 4 0

Incontri di aggiornamento 

in occasione delle giornate N. 2 2

dei dipendenti

Iscritti ai corsi 

dedicati ai dipendenti N. 208 339

Contenziosi

Contenziosi in essere al 31/12 N. 1 1
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pERsoNE coN sm
Regione Popolazione Persone con SM Popolazione Persone con SM

Abruzzo N. 1.338.898 1.370 1.342.366 1.413

Basilicata N. 588.879 610 587.517 618

Calabria N. 2.009.330 2.060 2.011.395 2.117

Campania N. 5.824.662 5.990 5.834.056 6.141

Emilia Romagna N. 4.395.569 4.460 4.432.418 4.666

Friuli Venezia Giulia N. 1.234.079 1.270 1.235.808 1.301

Lazio N. 5.681.868 5.790 5.728.688 6.030

Liguria N. 1.615.986 1.660 1.616.788 1.702

Lombardia N. 9.826.141 10.030 9.917.714 10.440

Marche N. 1.559.542 1.620 1.565.335 1.648

Molise N. 320.229 330 319.780 337

Piemonte N. 4.446.230 4.560 4.457.335 4.692

Puglia N. 4.084.035 4.200 4.091.259 4.307

Sardegna N. 1.672.404 2.860 1.675.411 2.970

Sicilia N. 5.042.992 5.180 5.051.075 5.317

Toscana N. 3.730.130 3.810 3.749.813 3.947

Trentino Alto Adige N. 1.028.260 1.040 1.037.114 1.092

Umbria N. 900.790 920 906.486 954

Valle d’Aosta N. 127.866 120 128.230 135

Veneto N. 4.912.438 5.030 4.937.854 5.198

ITAlIA N. 60.340.328 62.910 60.626.442 65.024
I progetti innovativi: il Progetto Giovani

Partecipanti 

al Convegno nazionale 

giovani con la SM N. 190 (di cui 108 con SM) 192 (di cui 120 con SM)

Soddisfazione per l'evento % 94% 98%

Numero di eventi sul territorio N. 5 4

Partecipanti agli eventi 

sul territorio N. 183 147

- a Brescia N. 36 44

- a Forlì N. 37 -

- a Messina N. 70 -

- a Roma N. 25 -

- a Siena N. 15 -

- a Crema N. - 67

- a Gorizia N. - 26

- a Bari N. - 10

Visite al sito 

www.giovanioltrelasm.it N. 2.000 (per il primo mese) 17.948

I numeri di Filo Diretto

Progetti N. - 608

Soci N. 1.064 1.593

Donatori N. 446 446

Web N. 994 1.594

ToTAlE N. 2.504 4.241
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Servizio numero verde* Utenti soddisfatti Utenti soddisfatti

Operatore informato 

sull’argomento % 94% -

Tempi di attesa soddisfacenti % 92% -

Valutazione (0 – 10) N. >=8 -

Chiarezza della risposta % 74% -

Disponibilità dell’operatore % 78% -

Cortesia dell’operatore % 85% -

Competenza dell’operatore % 75% -

Affidabilità della risposta % 73% -

Completezza della risposta % 80% -

Soddisfazione media % 81% -

*L’indagine sulla qualità del servizio viene effettuata ogni 2 anni e la prossima sarà realizzata nel 2012

Infopoint N. - 19

Web quiz Progetto Donne* Visitatori Quiz completati Testimonianze Visitatori Quiz completati Testimonianze

Gravidanza N./% 247 71% 77 1.833 61% 25

Lavoro N./% 579 57% 25 1.926 50% 15

Fatica N./% 596 62% 6 3.162 51% 46

Terapie* N./% - - - 3.369 49% 32

Terapie alternative* N./% - - - 1.355 37% 6

Sessualità* N./% - - - 960 50% 8

Ricerca* N./% - - - 721 50% 5

Patente* N./% - - - 2.169 51% 8

Diagnosi* N./% - - - 926 59% 7

Agevolazioni fiscali* N./% - - - 699 42% 5

Riabilitazione* N./% - - - 269 44% 2

* Web quiz del 2011

Il Progetto Famiglia

Famiglie coinvolte N. 21 18

Partecipanti soddisfatti dell'evento % 94% 100%

Coppie coinvolte N. 21 30

Partecipanti soddisfatti dell'evento % 94% 98%

Le attività socio-assistenziali Progetti Ass.** Attività Progetti Ass.** Attività 

dei centri AISM di vita (h.) educative Coord.* Fruitori di vita (h.) educative Coord.* Fruitori

       (h.) (h.) (h.) (h.) 

Parma N. 23 14.029,0 831,36 1.039,0 13 26 14.030,0 555,0 1.039,0 18

Trieste N. 35 10.393,0 1.736,0 949,0 24 38 9.727,5 1.372,5 1.023,17 27

Torino N. 22 4.058,5 4.754,0 832,0 22 24 6.521,5 6.078,0 2.421,5 24

Padova N. 30 5.076 2.538,0 846,0 26 30 5.776,0 2.444,0 846,0 25

ToTAlE N. 110 33.556,5 9.859,36 3.666,0 85 118 36.055,0 10.449,5 5.329,67 94

* Coord.= Coordinamento ** Ass.= Assistenza
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Attività di supporto Media oraria Media oraria 

delle Sezioni Prestazioni per prestazione Ore totali Prestazioni per prestazione Ore totali

Aiuto economico N. 551 0,57 315 157 0,6 89

Attività culturali N. 434 5,27 2.289 782 1,4 1.095

Attività di benessere N. 1.955 1,96 3.829 2.060 1,2 2.390

Attività ricreative 

e di socializzazione N. 5.982 6,00 35.867 4.977 2,5 12.642

Consulenza legale N. 213 3,40 725 39 1,5 56

Consulenza sociale N. 6.954 1,42 9.891 1.015 0,5 477

Disbrigo delle pratiche N. 2.898 2,60 7.541 3.946 2,1 8.404

Ritiro dei farmaci N. 910 2,15 1.960 595 1,4 815

Segretariato sociale N. 7.112 7,51 53.425 3.205 3,3 10.417

Supporto al ricovero ospedaliero N. 2.565 4,70 12.062 1.062 2,2 2.336

Supporto all’autonomia 

della persona N. 58.370 5,41 315.805 31.138 2,3 71.306

Telefono amico N. 7.132 2,03 14.445 3.406 0,3 1.022

Trasporto N. 57.219 4,32 247.061 58.237 1,6 90.850

Vacanze assistite N. 131 68,66 8.995 90 68,7 6.179

ToTAlE N. 152.426 714.210 110.709 308.985*
* I dati 2011 sono frutto di una metodologia di contabilizzazione, monitoraggio e rendicontazione nuova, in accordo con le pratiche

previste dal Global Reporting Initiative

AREA 2011
      Ore Ore Operatori

Le attività sanitarie Ore spostamenti supporto dedicati Fruitori 

dei Servizi di Riabilitazione di prestazioni prestazioni prestazioni a prestazioni per singola

AISM nel 2011 Prestazioni dirette indirette indirette dirette tipologia

Fisioterapia N. 77.661 74.114 24.162 19.164 134 2.167

Logopedia N. 10.408 9.987 3.621 2.182 16 536

Riabilitazione psicologica N. 4.413 4.186 1.022 1.295 14 329

Terapia occupazionale N. 7.131 6.959 2.493 1.293 10 517

Visite specialistiche N. 5.875 5.708 1.038 1.726 43 2.322

Riab. Infermieristica N. 1.083 901 133 405 6 722

Podologo N. 152 89 0 53 1 58

Nutrizionista N. 699 436 65 238 1 256

Consulente disbrigo pratiche N. 2.428 739 49 267 6 656
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La casa vacanze I Girasoli

Ospiti a tariffa ridotta N. 6.055 5.942

Ospiti a tariffa intera N. 1.761 2.280

Giorni di vacanza organizzata N. 175 175

Ore di animazione 

e attività organizzata N. 650 650

Escursioni N. 60 55

Km percorsi N. 66.250 60.250

Ore di attività fisica assistita N. 240 315

Ore di assistenza N. 7.200 6.000

Ore di punto internet gratuito N. 1.095 1.095

Ospiti a tariffa ridotta % 77,45% 72,26%

Ospiti a tariffa intera % 22,53% 27,74%

Risorse

Volontari territorio N. 25 16

Volontari da altre sezioni N. 16 16

Volontari in servizio civile N. 0 0

Dipendenti (alta stagione) N. 15 17

Struttura

Camere N. 51 51

Bungalow N. 10 10

Ristorante N. 1 1

Piscina N. 2 2

Palestra N. 1 1

Sale corsi N. 3 3

Eventi associativi  2011

Leadership conference N. - 350

Evento Young N. - 150

Eventi associativi 2010

Festa dei ragazzi in servizio civile N. 130 -

Volontariamo days N. 280 -

Formazione svolta ai Girasoli 

Corsi N. 325

Edizioni progetto coppie N. 70

Progetto famiglia N. 34

Eventi non associativi 2011

Convegno ANIEP N. - 35

Corso Besta N. - 18

Convegno FISM-Besta N. - 34

Evento ricercatori “Lab retract” N. - 57

      

opERAToRI socIo-sANITARI
Progetto rete psicologi: percezione della rilevanza della Formazione

Corso di formazione di giugno % 85% 73%

Corso di formazione settembre % 100% 89%

Convegno rete psicologi % 74% 80%
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Operatori sanitari e sociali formati 

Assistenti sociali N. 3 0

Fisioterapisti N. 115 157

Infermieri (formazione SISM) N. 133 81

Logopedisti N. 49 41

Medici N. 48 35

Psicologi N. 128 113

Terapisti occupazionali N. 10 16

Operatori di altro tipo N. 22 1

ToTAlE N. 508 444
Soddisfazione relativamente ai corsi di formazione

Grado di soddisfazione % 63% 67%

Eventi formativi

Numero di eventi formativi N. 15 14

RIcERcA scIENTIfIcA
I risultati scientifici

Pubblicazioni N. 76 85

Impact factor N. 6,7 5,8

Quota di finanziamento 

erogata per le diverse fasi della ricerca

Fondamentale % 47,8% 61,1%

Preclinica % 8,6% 16,9%

Traslazionale % 21,4% 12,3%

Clinica % 22,2% 9,7%

Fondi per progetti speciali di ricerca

Cellule staminali €/% 0

Infrastrutture €/% 402.000 / 31%

Qualità della vita €/% 91.000 / 7%

Epidemiologia (CCSVI) €/% 443.000 / 34%

Progressive €/% 355.000 / 28%

SM pediatrica €/% 0

172 bilancio sociale aisM 2011



AREA UNITÀ 2010 2011

ENTI E IsTITUzIoNI
Partecipazione alla programmazione territoriale Sezioni coinvolte

Programmazione regionale N. 16

Piani di zona N. 24 42

Altri organismi/momenti 

di concertazione N. 13 9

Progetti

Promozione linee guida N. 51 32

Progetti in materia di occupazione 

delle persone con disabilità N. 17 12

Altri progetti sulle materie 

dei diritti delle persone con disabilità N. 7 5

Ricerche/indagini

Sulla presenza e distribuzione 

delle persone con SM sul territorio 

e sui loro bisogni in rapporto 

ai servizi territoriali; N. 38 22

indagini su servizi e risorse 

territoriali utili a persone con SM

Tutela dei diritti

Intermediazione tra utenti 

ed enti per affermazione N. 46 19

e tutela dei diritti

Tutela giudiziaria diritti – cause N. 15 8

Partecipazione a reti e istituzioni

Sezioni che partecipano 

a FISH regionale N. 27 22 (+6CR)

Sezioni che partecipano 

a FISH provinciale N. 10 9

Sezioni che partecipano 

a Conferenze regionali N. 9 4

enti servizio civile

Sezioni che partecipano 

al Forum Terzo Settore territoriale N. 16 9

Sezioni che partecipano 

ai Centri Servizi per il volontariato N. 50 31

Sezioni che partecipano 

a consulte disabilità N. 30 23

Sezioni che partecipano 

a Commissioni N. 5 12

Partecipazioni ad altri enti o organismi

Altre reti o organismi N. 27 15

Patronati N. 38 24

ASL/Aziende ospedaliere N. 67 44

Comuni N. 49 29

Uffici di collocamento N. 13 11

Collaborazioni con altri enti pubblici o privati

Altri enti N. 43 30
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doNAToRI
Dialogo con i donatori

Mailing spediti (contatti) Mln. 3,3 3,3

La Gardenia dell'AISM

Piante distribuite N. 238.546 248.441

Piazze N. 3.000 3.000

Comuni N. 1.800 2.000

Volontari N. 10.000 10.000

Offerta minima € 13 13

Entrate lorde € 3.153.000 3.485.186

Uscite € 1.103.442 1.149.871

Netto manifestazione € 2.031.187 2.336.035

Una mela per la vita

Sacchetti distribuiti N. 307.504 279.928

Piazze N. 3.000 3.000

Comuni N. 1.800 2.000

Volontari N. 10.000 10.000

Offerta minima € 8 8

Entrate lorde € 2.365.135 2.428.944

Uscite € 761.538 697.627

Netto manifestazione € 1.603.596 1.731.316

collETTIvITÀ E mEdIA
L'informazione online

Visite N. 927.000 919.828

Visitatori unici N. 483.000 507.742

Visualizzazioni per la Guida 

AISM ai Social Media N. 9.000 17.028

Lettori della newsletter N. 4.000 9.100

L'attività di ufficio stampa

Comunicati stampa N. 106 125

Lanci di agenzia N. 56 95

Articoli su quotidiani e periodici N. 1.241 1.513

Presenze in radiotelevisione N. 194 181

Uscite web documentate N. 752 711

AmbIENTE
Materiali utilizzati e percentuale 

dei materiali utilizzati che deriva 

da materiale riciclato Utilizzati Riciclati % Utilizzati Riciclati %

Carta t. 3,32 0 0% 2,92 0 0%

Toner t. 0,083 0,022 26,75% 0,075 0,02 26,8%

Cancelleria t. 1,044 0 0% 0,944 0 0%

Modulistica t. 0,872 0 0% 0,855 0 0%

Consumi di energia

Energia elettrica KwH 901.696 992.353

- da fonte rinnovabile % 0% 0%

Energia elettrica per dipendente KwH 0 0

Metano m3 72.231 102.638

Gasolio L. 11.000 -
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