
PATROCINIO 

PROMOTORI OBIETTIVI

•	 Consapevolezza, analisi e argomentazione di problemi etici nella relazione con 
la persona con SM in fase diagnostica o neo-diagnosticata.

•	 Acquisizione delle nozioni relative ai modelli di relazione, metodi clinici “disease-
centered” e “patient-centered” e all’empowerment del paziente.

•	 Analisi del codice di deontologia medica e delle norme giuridiche sui temi della 
comunicazione/informazione.

•	 Consapevolezza della propria modalità di relazionarsi con la persona con SM e 
dei conflitti tra valori diversi che possono emergere in tale relazione.

•	 Acquisizione di tecniche per migliorare la relazione con la persona con SM.
•	 Acquisizione di tecniche di comunicazione di “cattive notizie”.
•	 Consapevolezza dei bisogni informativi della persona con SM.
•	 Acquisizione delle nozioni relative a un’efficace comunicazione della diagnosi di 

SM 
•	 Acquisizione di tecniche di informazione finalizzate alla persona con SM neo-

diagnosticata. 
•	 Capacità di trasferire quanto raggiunto negli obiettivi precedenti all’interno del 

proprio Centro SM.

Corso di Formazione Residenziale

I Girasoli - Lucignano (AR)
17,18,19 Novembre 2011

Comunicare la diagnosi
di sclerosi multipla

tra etica, relazione e informazione

SAPERE MIGLIORA

Associazione Marchigiana SM e altre malattie neurologiche  
Università “Gabriele d’Annunzio” di Chieti-Pescara 
Gruppo di studio Bioetica e Cure Palliative della Società Italiana di Neurologia
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PROGRAMMA
Giovedì 17 novembre
15.00-15.30	 Presentazione del corso 
	 e ice-breaking 
	 (A. Lugaresi, E. Pucci, A. Solari)
15.30-17.00	 Informazione e comunicazione: 

prolegomeni 
	 (R. D’Alessandro, A. Torreggiani)
 
17.00-17.30	 Intervallo

17.30-18.30	 Comunicare la diagnosi: gli aspetti etici 
e deontologici - prima parte 

	 (E. Pucci, I.R. Causarano)
18.30-19.15 	 Comunicare la diagnosi: gli aspetti etici 

e deontologici - seconda parte 
	 (E. Pucci)
19.15-19.45 	 Stili e preferenze di ruolo nella relazione 

medico-paziente: introduzione 
	 (E. Pucci)

Venerdì 18 novembre
   8.30-10.30 	 Stili relazionali: esercitazioni 
	 (I.R. Causarano, B. Lissoni) 
10.30- 11.00 	 Dati empirici sulle preferenze dei pazienti 

con SM 
	 (A. Giordano)
11.00-11.30 	 Intervallo
11.30-12.30 	 Tecniche per migliorare la relazione 
	 e modelli di comunicazione 
	 di “cattive notizie” 
	 (I.R. Causarano, B. Lissoni)
12.30-12.50 	 Diagnosi come “percorso” 
	 (M. Falautano, E. Pietrolongo)
12.50-13.30 	 Ostacoli alla comunicazione 
	 e informazione alla persona con SM  

prima parte  
	 (M. Falautano, E. Pietrolongo)

13.30-15.00 	 Pausa pranzo

15.00-17.30 	 Prove di comunicazione 
	 della diagnosi di SM 
	 (I.R. Causarano, B. Lissoni, 
	 E. Pietrolongo, M. Falautano)
17.30-18.00 	 Intervallo
18.00-19.00 	 Ostacoli alla comunicazione e 

informazione alla persona con SM  
seconda parte 

	 (M. Falautano, E. Pietrolongo)

Sabato 19 novembre
   8.30-8.50 	 I medici informano sulla SM? 
	 (A. Solari)
   8.50-9.50 	 Sapere Migliora. Strategie per 

l’empowerment della persona con SM 
	 (A. Giordano)
   9.50-10.50 	 I contenuti dell’informazione 
	 al neo-diagnosticato 
	 (V. Martinelli)

10.50-11.20 	 Intervallo

11.20-11.50 	 Mass-media: vizi e virtù 
	 (A. Lugaresi)
11.50-12.30 	 Una “buona” comunicazione della 

diagnosi è clinicamente efficiente? 
	 (F. Granella)
12.30-13.20 	 Messaggi da portare a casa. 

Prepariamo il bagaglio...
	 (R. D’Alessandro, A. Solari)

Responsabili del corso: 
A. Lugaresi, E. Pucci, A. Solari
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DOCENTI
Ignazio Renzo Causarano 
Ospedale Niguarda Cà Granda, Milano
Roberto D’Alessandro
Università degli Studi di Bologna, Bologna
Monica Falautano
Fondazione San Raffaele del Monte Tabor, Milano 
Andrea Giordano
Fondazione IRCCS C. Besta, Milano
Franco Granella
Università degli Studi di Parma, Parma
Barbara Lissoni
Ospedale Niguarda Cà Granda, Milano
Alessandra Lugaresi
Università “Gabriele d’Annunzio” 
di Chieti-Pescara, Chieti
Vittorio Martinelli
Fondazione San Raffaele del Monte Tabor, Milano
Erika Pietrolongo
Università “Gabriele d’Annunzio” 
di Chieti-Pescara, Chieti
Eugenio Pucci
ASUR Marche - ZT9, Macerata
Alessandra Solari
Fondazione IRCCS C. Besta, Milano
Aldo Torreggiani
Fondazione IRCCS 
Policlinico San Matteo, Pavia 
e Università degli Studi di Pavia, Pavia

PARTECIPANTI
il corso sarà riservato a 20 medici neurologi 
preventivamente registrati. FISM darà priorità ai Centri 
SM che partecipano al progetto SIMS-Practice. Il corso 
è gratuito. È previsto il deposito di €100 all’atto della 
registrazione che sarà restituito a completamento del 
corso. Il materiale didattico verrà fornito in sede.
Accreditamento ECM in corso.

COMITATO SCIENTIFICO
Paolo Confalonieri
Fondazione IRCCS C. Besta, Milano
Roberto D’Alessandro
Università degli Studi di Bologna, Bologna
Franco Granella
Università degli Studi di Parma, Parma
Alessandra Lugaresi
Università “Gabriele d’Annunzio” 
di Chieti-Pescara, Chieti
Vittorio Martinelli
Fondazione San Raffaele del Monte Tabor, Milano
Michele Messmer Uccelli
Responsabile Area Servizi e Progetti 
Socio-Sanitari AISM-Onlus, Genova
Eugenio Pucci
ASUR Marche - ZT9, Macerata
Alessandra Solari
Fondazione IRCCS C. Besta, Milano
Maria Trojano
Università degli Studi di Bari, Bari
Paola Zaratin
Direzione Area Ricerca Scientifica FISM-Onlus, Genova

SEGRETERIA
Federica Molinari 
(federica.molinari@aism.it  FISM, Genova);  
Manuela Bloise, Giusi Ferrari 
(manuela.bloise@istituto-besta.it, 
gferrari@istituto-besta.it, 
Fondazione IRCCS C. Besta, Milano) 
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